Tietosuojaseloste
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Miten ja mita henkilGtietoja kerataan?
Tietoja keratdan ainoastaan yhteydenottolomakkeessa ja ajanvarauksen yhteydessa.
Yhteydenottolomakkeessa pyydetaan seuraavat henkil6tiedot:

® nimi

e sihkoposti

e viestiosaan halutessaan puhelinnumero

Milla oikeudella tietoja kerataan?
Henkilotietojen keruu ja kasittely perustuu asiakaspalveluun.
Jos ei halua ottaa yhteyttad lomakkeella, mitdan henkilotietoja ei sivuilla myoskdan kerata.

Jos haluaa vain kysya ilman henkilGtietoja, voi soittaa. Silloin ei oteta mitdan tietoja yl0os, ellei
synny asiakassuhdetta.

Kuinka pitkaan tietoja sailytetaan?
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Tietoja sdilytetddn vain asiakaspalvelutapahtuman ajan tai alkaneessa asiakkuudessa niin pitkaan
kuin asiakastapahtuma vaatii niiden sailyttamista yhteydenpitoa varten.

Miten tietoja sdilytetaan?

Tietoja sailytetaan palvelimella salasanalla suojattuna. Aktiivisissa asiakkuuksissa
sahkopostiosoitetta sdilytetdan myds salasanasuojatussa sahkdpostiohjelmassa. Manuaaliset
tiedot havitetaan asianmukaisesti silppurissa.

Henkilotietojen luovutus ulkopuolisille

Henkilotietoja ei koskaan luovuteta kolmannelle taholle.

Mikali jossain tapauksessa henkildtietojen siirto kolmannelle taholle on asiakkaan etu, niin niita
voidaan siirtaa vain asiakkaan tarkoitusta varten annetulla luvalla.



